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marketing social
no te quedes fuera

๏ los usuarios pasan cada vez más 
tiempo hablando entre ellos

๏ las redes sociales han tomado el 
lugar de los portales, sitios de noticias 
y otros modelos clásicos de web

๏ las posibilidades de segmentación
para la publicidad social eran 
inimaginables hasta ahora



marketing social
el usuario a nuestro servicio



la información sobre 
un producto es más 
creíble si viene de...

la gente cree en la gente

alguien como tú
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oportunidad de

negocio



8

la clave es anunciarse 
en las redes sociales

para hacer negocio hay que 
estar en el momento 
preciso, en el lugar 
adecuado



oportunidad de negocio
en las redes sociales

‣ público objetivo español 10.059.620

‣ el 52% son mujeres y el 69% tiene

más de 25 años

‣ el segmento que más crece son las 

mujeres de más de 45 años

‣ de esos 10 millones, el 50% accede a 

diario

‣ pasa un total de 47 minutos dentro de 

facebook



campañas de resultados
en facebook, la red social más poblada

‣ facebook es el 2º “site” más visitado a nivel mundial y 

con tendencia a superar a google

‣ más de 10 millones de españoles tienen perfil en 

facebook (abril de 2010)

‣ la tendencia internacional es trasladar las campañas 

clásicas de cpc (adwords) a facebook

‣ existen excelentes oportunidades de negocio para los 

early adopters



segmentación posible
en facebook, la red social más poblada



campaña de

resultados



campañas cpm
coste por millar de impresiones

‣ aparecen en home y 

secciones

‣ segmentación geográfica, 

demográfica y por 

keywords

‣ posibilidad de incluir 

vídeos en la homepage

‣ lanzamientos de marca y 

promociones, ej. un día 

con frecuencia 5 en home

para campañas con destino dentro de 

facebook (fan pages) o sitios web 

externos

cpm fijo / 13 millones de usuario al mes



campañas cpc
coste por clic

‣ máximo 3 anuncios por 

página en perfiles

‣ perfiles socio-demográficos 

y de afinidad

‣ api directa de campaña con 

tecnología propia

‣ gestión y análisis ilimitado 

de anuncios

‣ optimización contínua e 

inmediata

para campañas con destino dentro de 

facebook (fan pages) o sitios web 

externos

tracking de conversiones, optimización 

por roi, cpc variable (bidding) o fijo



en el ámbito de la

interacción 

con el público
entender el contexto social

funcionalidades para la difusión automatizada

contenido aportado por los usuarios

clientes

en el ámbito del

posicionamiento 

de marca
contenidos interesantes
y de confianza

obtención de relevancia

orientación al usuario

en el ámbito de la

promoción de 

los productos
 generar anuncios    

personalizados

 facilitar la toma de 
decisión

 venta cruzada de 
otros 

productos y servicios

rentabilizar la oportunidad
de la promoción en redes sociales

campaña



adtelligenz
herramienta para la gestión inteligente de campañas

‣ optimización de cada pieza de la campaña

‣ permite crear miles de anuncios y cientos de 

segmentaciones

‣ banners y campañas dinámicas basados en 

segmentación

‣ optimización en tiempo real o campañas stop&go

la única herramienta del mercado para la 

compra y optimización de campañas 

especialmente desarrollada para facebook 

social ads



adtelligenz
herramienta para la gestión inteligente de campañas

‣ anuncios segmentados a grupos 

específicos de afinidad

‣ el mensaje es personalizado

‣ títulos, textos e imágenes se testean y 

pueden optimizarse en tiempo real



modelo tradicional
de diseño de campañas

adidas deportes

tenis

atletismo

1 imagen

o título 

por país

anuncios
en total6

c   a   m   p   a   ñ   a



modelo optimizado
de diseño de campañas

mad
bcn
svq
bio
lpa
pmi
agp
vlc
tfq
scq
ibz

anuncios
en total3.600

origen

10 x 20

destino

lon
par
rom
nyc
bru
ver
lis
eze
cai
cas

anuncios

= 200 x 6

mad
bcn
svq
bio
lpa
pmi
agp
vlc
tfq
scq
ibz

2 títulos
2 textos

2 imágenes
= 1.200 x 3

segmentación

sexo
edad

estado civil



social

store



facebook store
lleva tu tienda a facebook

<<  tu tienda online

tu tienda online

llevada a facebook >>



o quizá prefieres 

utilizar la potencia de 

facebook sin salir de tu 

propia tienda…





a 13.698 personas le gusta esto,

sé tú el primero de tus amigos

ponle un altavoz
a cada usuario de la red social
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